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OPINION DE IDC

Este documento recoge los principales retos a los que se enfrentan las companias dentro
del proceso de transformacién del puesto de trabajo, junto con las ventajas e
inconvenientes de la virtualizacion de escritorio, que se perfila como una de las
soluciones mas interesantes para hacer frente a estos retos. Finalmente, explica como
VirtualCable y su producto UDS Enterprise ayudan a las organizaciones a resolver
dichos retos de una forma eficiente.

La empresa actual estda experimentando una gran presidbn para aumentar su
productividad, asi como para ofrecer una mayor agilidad, tanto en su respuesta hacia el
cliente como en sus procesos internos. Existe una clara tendencia a una creciente
adopcion de las tecnologias de virtualizacién del puesto de trabajo, aportando multiples
ventajas a las organizaciones. Entre las principales ventajas, cabe destacar el rapido
despliegue, actualizacion y soporte de nuevos y actuales escritorios y el disponer de un
catalogo de programas y aplicaciones que puedan ser ofrecidos al usuario de manera
independiente al sistema operativo, lo que genera reducciones importantes de tiempo y
esfuerzo en migraciones a nuevas plataformas o versiones de aplicaciones.

En consecuencia, muchas organizaciones estan llevando a cabo procesos de
transformacion del puesto de trabajo utilizando la tecnologia de Infraestructura de
escritorios Virtuales, o VDI (Virtual Desktop Infrastructure). VDI es la practica de
hospedar un sistema operativo para ordenadores y dispositivos méviles en una maquina
virtual que se ejecuta desde un servidor centralizado.

Implementar un proyecto de virtualizacion del puesto de trabajo va mas alla de la mera
provision tecnologica, o de una actuacion puntual. Este proceso implica un estudio
detallado de la inversion inicial, tanto de hardware como de software, ahorro de costes
de operacion e identificar cuales son las dependencias de este tipo de soluciéon en el
resto de plataformas, métodos de trabajo y dispositivos de usuario.

Igualmente importantes son las consideraciones de seguridad y cumplimiento de
normativas. La centralizaciéon de los datos, aplicaciones y sistemas operativos ofrece
una ventaja competitiva a nivel de normativa de proteccion de datos, disminuyendo
ademas la complejidad, el coste y la superficie de ataque de la organizacion y reforzando
la facilidad y rapidez con la que se aplican las actualizaciones y parches de seguridad.

VirtualCable, con su solucién UDS Enterprise, ofrece una respuesta a las necesidades
de gestion del ciclo de vida de escritorios virtuales y el acceso de usuarios remotos y
locales a plataformas de virtualizacién de escritorios y a otros recursos de escritorio
remoto, como aplicaciones, alojados dentro del data center o en entornos en la nube.
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NECESIDADES ACTUALES DEL PUESTO DE TRABAJO

De igual forma que la empresa actual esta en un proceso de transformacion, también lo
esta el puesto de usuario, que cada vez requiere de herramientas mas especializadas
segun el rol del usuario dentro de la empresa. Surgen una serie de necesidades desde
las organizaciones que estan inmersas o planifican una transformacion del puesto de
trabajo:

Consolidar la administraciéon del puesto de trabajo: Los costes de mantenimiento del
puesto de trabajo requieren recursos tecnologicos por parte del centro de soporte y
pérdida de horas de trabajo por parte del personal afectado. Atender a los usuarios
locales, usuarios de oficinas remotas e incluso a los teletrabajadores puede suponer
costes elevados que no todas las empresas son capaces de asimilar. El poder consolidar
en un unico punto todos los puestos de trabajo y poder resolver desde este unico punto
la mayoria de las incidencias es un objetivo primordial para resolver las anteriores
cuestiones.

Gestion eficiente del ciclo de vida del puesto de trabajo: El proceso de despliegue,
actualizacién y renovacion del puesto de trabajo necesita realizarse de forma agil y
rapida. Cuanto mayor es el numero de usuarios, la diversidad de opciones de
configuracién e incidencias de usuario se incrementa y el coste de despliegue de
aplicaciones aumenta linealmente. Adicionalmente, las organizaciones evolucionan
incorporando aplicaciones que necesitan nuevos requisitos de plataforma, dejando
obsoletos los puestos actuales.

Acceso movil y ubicuo: La tecnologia mévil ofrece una oportunidad unica para las
organizaciones. El desarrollo de los dispositivos moviles -tabletas, ordenadores
portatiles y teléfonos inteligentes- ha dado pie a que se incremente la demanda de
acceso a las redes corporativas desde cualquier lugar, en cualquier momento y a través
de cualquier dispositivo. Este cambio ha posibilitado una sinergia mucho mas rapida en
los negocios. Ahora se puede acortar el tiempo para tomar decisiones, se puede brindar
un servicio al cliente mas eficaz, ofrecer una mayor productividad y, por tanto, aumentar
la competitividad.

Seguridad, contingencia y alta disponibilidad: Las empresas tienen que ser capaces de
garantizar la disponibilidad del servicio, es decir, que la comunidad de usuarios tenga
acceso al sistema y a sus aplicaciones durante el horario establecido. También deberan
ser capaces de continuar las operaciones y no perder datos ante casos de emergencia,
como incendios, terremotos o atentados. Por ultimo, la pérdida de la informacion
almacenada en un ordenador puede tener graves consecuencias para la empresa. Las
empresas deben contar con soluciones para proteger su informacion frente a robos o
fallos informaticos.

Controlar el coste de hardware: Las organizaciones necesitan hacer llegar al usuario
nuevos equipos con diferentes configuraciones y rendimientos para cada rol de trabajo,
controlando el coste de la adquisicion y provision de dichos equipos. Un ahorro en
aquellos usuarios que no requieran equipos con caracteristicas avanzadas supone
poder destinar mas presupuesto a aquellos roles que lo necesiten, aumentando la
productividad media.



Facilitar politicas BYOD: Bring Your Own Device (trae tu propio dispositivo, en inglés),
abreviado BYQOD, es una politica empresarial consistente en que los empleados puedan
llevar sus propios dispositivos a su lugar de trabajo para tener acceso a recursos de la
empresa tales como correos electronicos, bases de datos y archivos en servidores, asi
como datos y aplicaciones personales. Las organizaciones quieren acomodar estas
preferencias de forma que no multipliquen las necesidades de gestidon y mantenimiento.

Estos cambios se traducen en una necesidad de transformacion de las organizaciones,
derivada de la problematica de los puestos de trabajo fisicos tradicionales. Las
soluciones de virtualizacion de escritorio pueden ayudar a resolver dichos problemas. El
éxito de dichos proyectos dependera no sélo de la tecnologia en si, sino de su uso
correcto. A continuacioén, se discutiran las ventajas e inconvenientes de la virtualizacion
de escritorio, asi como los aspectos a considerar a la hora de elegir una solucién VDI.

VIRTUALIZACION DEL ESCRITORIO: ADAPTANDO EL PUESTO DE TRABAJO A
LAS NECESIDADES ACTUALES

La virtualizacion del escritorio es una de las opciones mas interesantes para las
organizaciones que necesitan resolver los retos asociados al puesto de trabajo
considerados anteriormente.

Entre las ventajas de los sistemas de VDI destacan:

o Agilidad y eficiencia: Los despliegues, soporte y actualizaciones se gestionan desde
una unica consola, realizandose una sola vez y disminuyendo el tiempo de
implementacién a unos pocos minutos. La administracion de cualquier servicio de
escritorio remoto alojado en el datacenter, servidores cloud o plataformas
hiperconvergentes se realiza de forma sencilla y centralizada, asignando permisos
especificos a cada rol de usuario (administrador, operador, usuario final, etc.). La
necesidad de personal de soporte in situ, por tanto, se minimiza. Los administradores
pueden implantar politicas de uso que antes no hubieran sido implantadas por
considerarse invasivas para los usuarios (por ejemplo, el control total de contenidos
y aplicaciones de los puestos de trabajo).

e Optimizacién de los recursos del puesto de trabajo y disminucién de los costes de
operacion: Al necesitar VDI menores requerimientos de hardware cliente, los
dispositivos corporativos pueden simplificarse, la vida util de estos dispositivos es
mayor y el tiempo de resolucién de incidencias mucho menor. Como consecuencia,
permite el reaprovechamiento de los PCs que han quedado obsoletos, adquirir
equipos con menos prestaciones o el uso de thin clients (ordenador basico de
dimensiones reducidas que realiza todas sus tareas contra otro mas potente a través
de la red). Ademas, el administrador puede realizar la actualizacion, la gestion,
monitorizacion, mantenimiento, incremento de plataforma... con un solo clic. Y es
posible seguir utilizando aplicaciones obsoletas o discontinuadas, sin soporte en
determinados sistemas operativos.

¢ Flexibilidad de acceso: Facilita el acceso desde cualquier ubicacion, en cualquier
momento y desde cualquier dispositivo a programas y aplicaciones del puesto de
trabajo de manera segura, rapida y efectiva, incluyendo dispositivos BYOD. De esta



forma, los usuarios pueden trabajar comodamente, ganando en flexibilidad y
efectividad, redundando en una mejora de la productividad.

e Seguridad y disponibilidad del entorno: En un entorno de virtualizacion, las
aplicaciones y datos residen en un entorno comun y centralizado, garantizandose su
acceso e integridad. Por otro lado, la virtualizacion del puesto de trabajo permite
aislar los puestos fisicos donde se conectan los usuarios, proporcionando una capa
afiadida de seguridad. Aunque los usuarios utilicen distintos tipos de dispositivos,
los datos seguiran residiendo y siendo gestionados en el entorno de la empresa,
pudiendo implementar politicas de seguridad corporativa de forma centralizada,
rapida y eficiente.

e Categorizacién de usuarios: Los administradores pueden crear diferentes perfiles de
usuarios segun sus funciones y asi puede realizar las gestiones por grupos de
manera centralizada. De esta manera se conseguira una mejora de productividad y
eficiencia de los usuarios, al disponer sélo de las herramientas que necesiten,
siempre actualizadas. La categorizacion de usuarios implica también una
disminucién de costes, al utilizar licencias de software s6lo cuando son necesarias y
al centralizar la administracién, implicando un ambiente de produccion de facil
mantenimiento y con menor numero de incidencias de soporte.

Algunos de los escenarios donde el uso de VDI puede aportar grandes beneficios son:

Gestidon de grandes volumenes de usuarios (los despliegues, actualizaciones y soporte
se hacen de forma centralizada), acceso para personal externo o estacional (al poder
disponer de un puesto de trabajo rapidamente y de manera temporal), la gestion de
oficinas remotas (al minimizar la presencia de personal técnico de soporte), renovacién
del parque informatico (pudiendo reutilizar PCs o adquiriendo PCs con prestaciones mas
bajas), necesidades especiales de escritorios (configuracion flexible, adaptable a usos
especificos, tales como laboratorios, escuelas, etc.) y Disaster Recovery (al poder incluir
los escritorios en el plan de recuperacién ante desastres).

A pesar de sus ventajas, las soluciones VDI también cuentan con una serie de retos
por superar:

o Elevada inversion inicial en hardware y licencias: Los proyectos VDI requieren una
inversion inicial en hardware (host de computacién y almacenamiento centralizado
para el alojamiento y ejecucion de los VDIs) y licenciamiento (elementos de
interconexiéon de toda la infraestructura). Muchas organizaciones requieren un
retorno rapido de la inversion que no siempre se produce, dada la inversién inicial
necesaria. A ello hay que sumar que el coste por usuario hace VDI practicamente
inviable para empresas con alto volumen de usuarios.

e Experiencia de usuario: La ejecucion y visualizacion de aplicaciones en remoto,
puede no ser exactamente igual que la de una aplicacidén que se ejecuta en un puesto
local. Pero los beneficios para los usuarios, los administradores y la empresa son
evidentes: aumentan la simplicidad en la provision de nuevos escritorios, reducen
los tiempos de interrupcion de servicio y alargan el ciclo de vida del puesto, al tener
que reemplazar los equipos por incidencia y no por obsolescencia.



e Complejidad del proceso de implementacion: Es importante tener en cuenta que el
éxito de la transicidén del puesto de trabajo fisico al virtual requiere de una detallada
planificacién, prueba de concepto, formacion, etc. En algunos casos, el proceso de
despliegue y gestion de un entorno VDI puede ser complejo y conllevar costes
ocultos o no planificados, tales como insuficiencias de ancho de banda de red que
interconecta los puestos y el aumento de la capacidad de computacién en la
infraestructura virtual.

e Seguridad, nuevas vulnerabilidades: Al estar la infraestructura de usuario
centralizada en un servidor, el impacto de un fallo de seguridad o disponibilidad no
afectarian a un unico usuario, sino a multiples. Las politicas de gestién de la
informacion deben redefinirse de acuerdo con la nueva infraestructura virtual, para
evitar la aparicion de nuevas vulnerabilidades.

e Soluciones cerradas, dependientes del fabricante: Cada vez mas usuarios
demandan libertad y flexibilidad para cambiar de proveedor en funcion de la
evolucidon de sus necesidades, o de su nivel de satisfaccidn. La eleccion de un
producto cerrado, implica que solo se pueden emplear las capacidades y
funcionalidades de dicho producto. La incorporacion de nuevas caracteristicas, o
incluso la discontinuidad del producto, estan supeditadas a la evolucién del producto
y el cliente no puede hacer nada para asegurarse de que se cubren sus necesidades
particulares.

ASPECTOS A CONSIDERAR EN LA ELECCION DE VDI

La decisién de implantar VDI conlleva un numero de implicaciones que van mas alla
de las ventajas de escala, o la implementaciéon tecnoldgica. Ante las distintas
soluciones de virtualizacion de escritorios que se pueden encontrar en el mercado,
en opinién de IDC, las organizaciones deben poner el foco en los siguientes aspectos:

¢ Inversién inicial: Para muchas empresas, la inversién es muy elevada, y supone una
barrera para la aprobacién del presupuesto necesario, dada la presién para obtener
un retorno de la inversion en un plazo cada vez mas corto. La demanda de elementos
hardware como memoria, procesamiento, almacenamiento y recursos de red es
elevada y requiere de analisis y planificacion muy detallados para minimizar su
impacto en el presupuesto. La inversion en software (plataforma hipervisora, broker
de conexiones y elementos adjuntos, licenciamiento del puesto de trabajo, del
escritorio virtual..) muchas veces no se analiza adecuadamente en la etapa de
decision sobre VDI, siendo recomendable evaluarla desde el principio y elegir los
elementos y el fabricante adecuados. Dentro de una solucion VDI, el coste de
licenciamiento supone un gran porcentaje de los costes iniciales.

e Coste de operacion: El soporte y mantenimiento de los activos adquiridos para la
puesta en funcionamiento de la plataforma suponen también un handicap en un
proyecto de VDI. Una incidencia a nivel del servidor VDI puede afectar directamente
a la productividad de multiples usuarios. Por tanto, es necesario un soporte efectivo
y agil, que reduzca el tiempo de resolucién de incidencias para garantizar la alta
disponibilidad de los puestos de trabajo y la continuidad de negocio. El estudio de
retorno de la inversion de una plataforma VDI se debe sustentar tanto en el ahorro
de costes que supone el despliegue inicial y futuro, como en coste de mantenimiento
de los puestos de trabajo.



Experiencia de uso: Para que la implementacion de VDI se traduzca en ganancias
de productividad, la involucracion de los distintos roles de la empresa es clave. Para
los administradores de sistemas, un proyecto VDI implica un cambio de mentalidad
y de habitos, pues la infraestructura de virtualizacion pasara a ser un elemento mas
de la administracién corporativa. Es necesario entender los requisitos del usuario
final y formarles en como va a cambiar la forma en la que interactuan con los
dispositivos.

Interoperabilidad: Las empresas cada vez valoran mas que su sistema VDI soporte
diferentes plataformas, métodos de trabajo y dispositivos, que asegure una
experiencia de usuario adecuada y que no suponga pérdida de calidad en
experiencia de usuario. Dentro del proceso de eleccion de un producto VDI conviene
considerar desde el principio que la solucion no impida la implementacion de
determinadas tecnologias y que ofrezca la posibilidad de incorporar plataformas
propias del cliente.

Gestion de la transicion tecnolégica y personalizaciones: La transicion a VDI, en el
caso de aplicaciones especializadas, puede hacer necesaria su reinstalacion, con
las correspondientes implicaciones de coste y tiempo. Una planificacion adecuada y
la ayuda del proveedor son un gran valor. También es importante tener en cuenta la
diversidad de usuarios y dar respuesta a las personalizaciones requeridas en cada
momento, sin que suponga un alto coste.

Seguridad: La implantacion de una solucién VDI tiene también impacto en la
seguridad. Mientras que la centralizacién de los puestos de trabajo aporta nuevos
niveles de disponibilidad y control de acceso, hay que tener en cuenta ciertas
medidas de seguridad a la hora de implementar una estrategia de virtualizacion
exitosa: Dentro del boom de la movilidad empresarial hay que recordar que se debe
siempre tener en cuenta la seguridad de los datos, especialmente cuando se intenta
acceder a los datos empresariales y a los puestos de trabajo desde ubicaciones
remotas o redes publicas. Ademas, existe una mayor vulnerabilidad de estos
dispositivos para acceder a datos confidenciales desde ellos.

Sostenibilidad. Cada vez mas organizaciones tienen que cumplir una serie de
objetivos de responsabilidad social corporativa, que deben reflejarse también en las
iniciativas tecnologicas. Uno de los aspectos importantes que aporta VDI es el
control y reduccién del impacto medio ambiental de los puestos de trabajo. Se estima
qgue el consumo de un cliente ligero es aproximadamente un 80% inferior a un puesto
de trabajo tradicional. Ademas, se reduce el numero de servidores fisicos y se puede
programar el encendido y apagado de las maquinas para minimizar el consumo
energético.



UDS ENTERPRISE: LA SOLUCION DE VDI DE VIRTUALCABLE

UDS Enterprise es un broker de conexiones multiplataforma para administracion y
despliegue de escritorios virtuales Windows y Linux compatible con practicamente todos
los hipervisores, autenticadores y protocolos de conexion, permitiendo habilitar todos de
manera simultanea. Este software presenta una serie de aspectos diferenciales para
resolver los retos mencionados anteriormente:

Minimiza la inversion inicial: se comercializa sin licenciamiento, mediante un sistema
de suscripcion anual por tramos de usuarios, incluyendo soporte y actualizaciones
de producto. Existe una opcién de usuarios ilimitados, a partir de 350 usuarios, de
manera que el coste por usuario no aumenta, descendiendo a medida que
incrementan los usuarios. También se comercializa en modelo cloud, permitiendo
escalar el aumento de usuarios de manera flexible. UDS Enterprise permite
desplegar una solucién 100% Open Source gracias a su compatibilidad con
hipervisores, autenticadores, protocolos de conexion, sistemas operativos cliente y
virtualizados Open Source, por lo que no seria necesario realizar ningun tipo de
inversion en esos médulos.

Gestion automatica del ciclo de vida de los recursos: Permite programar la
disponibilidad, encendido y apagado, asegurando el uso eficiente de los recursos.
Su sistema de calendarios permite programar la automatizacion del ciclo de vida de
los recursos, de manera que el administrador puede definir la fecha y horario en los
que los escritorios estan disponibles:

= Creacion de los escritorios: UDS Enterprise permite al administrador
parametrizar cuantos, cuando, de qué forma y qué caracteristicas tienen los
escritorios desplegados (por ejemplo, sistema operativo).

= Asignacion de los escritorios: el sistema asigna los escritorios a los usuarios
y permite el acceso. Monitoriza las asignaciones y usos de los mismos.

= Destruccién de los escritorios: permite asignar politicas de persistencia,
automatizacion (o de forma manual) de destruccidon en caso de nuevas
publicaciones.

Optimizacién de recursos y tiempo de acceso a los escritorios. El sistema de caché
de UDS Enterprise permite gestionar grandes volumenes de usuarios con una
volatilidad muy alta y diferentes perfiles. Esta compuesto por dos niveles de caché.
La cache de nivel 1 permite accesos de usuarios sin tiempo de espera. Se puede
programar el sistema para que tenga un numero determinado de escritorios
encendidos y preparados para su acceso inmediato. La cache de nivel 2 permite el
ahorro de recursos para un gran volumen de usuarios, puesto que el acceso puede
no ser simultaneo. Se puede programar el sistema para que tenga varios escritorios
preparados pero suspendidos, logrando un ahorro de recursos, y que se vayan
encendiendo bajo demanda de los usuarios.

Flexibilidad y escalabilidad: permite el acceso desde cualquier dispositivo cliente y
sistema operativo (Windows, Linux Mac y dispositivos madviles), soporta multiples
hipervisores (Citrix XenServer, Microsoft Hyper-V, Nutanix Acropolis, RHEV KVM,
oVirt KVM, VMware vSphere...), autenticadores (Active Directory, CAS, eDirectory,
custom LDAP, OpenLDAP, SAML, Sistema de autenticacion interno, Sistema de
autenticacion por dispositivo, IP, MAC, Hostname..) y protocolos de conexion



(HTML5, NX, RDP, RemoteFX, RGS, SPICE, PColP, XRDP, X2GO...). Todos estos
elementos se pueden habilitar de manera simultanea, segun las necesidades.
Permite acceder a cualquier servicio remoto Windows o Linux mediante WAN y LAN.
Es posible el despliegue de escritorios virtuales Windows y Linux, aplicaciones,
maquinas estaticas, soporte de servicios cloud (plataformas de e-Learning: Moodle.
AWS, Microsoft Azure...) y orquestadores cloud (OpenStack, OpenNebula).

Soporte personalizado 8x5 via email el mismo dia o NBD (Next Business Day).
Asignaciéon de un técnico responsable de la resolucion de la incidencia,
asegurandose de que queda resuelta y que el cliente no tiene ningun otro tipo de
dificultad o duda. Ademas de la resolucion de posibles incidencias en el menor
tiempo posible, el equipo de UDS Enterprise realiza una labor consultiva con sus
clientes, ayudandoles a dimensionar la plataforma de virtualizacion de escritorios
segun las necesidades particulares de cada proyecto para obtener el maximo
rendimiento, control y reduccién de costes.

Personalizacion de la plataforma: UDS Enterprise esta construido sobre una base
Open Source, siendo facil la integracion de nuevas funcionalidades, integraciéon en
software de terceros y garantizando la continuidad de producto. Ademas, existe la
posibilidad de unirse a la comunidad de desarrolladores o solicitar el apoyo de la
comunidad para nuevos desarrollos. De cara a futuras ampliaciones de
funcionalidades, el Roadmap esta basado en las necesidades y peticiones de los
clientes, que se solucionan con cada nueva version.

Seguridad incrementada: UDS Enterprise permite definir dos tipos de usuarios
diferentes, uno para validacion en el sistema, en el portal de login de UDS Enterprise,
y otro para conectar al escritorio virtual. En el momento de conectar al escritorio
virtual, UDS Enterprise puede utilizar usuarios con contrasefias aleatorias para
acceder a los diferentes escritorios. De esa manera todos los escritorios tendran
diferente contrasefia aun empleando el mismo usuario genérico. La conexion a los
escritorios es totalmente transparente a los usuarios, permitiendo el acceso
mediante single sign-on. (Un sistema single sign-on o SSO permite a un usuario
identificarse una sola vez y mantener la sesion valida para el resto de aplicaciones
que hacen uso del mismo).



CONCLUSIONES

Las empresas actuales estan en un continuo proceso de evolucién tecnolégica. La
consolidacion de la administracion y el ciclo de vida de los puestos de trabajo cobra aun
mas relevancia en los proyectos de transformacion digital: surgen nuevas necesidades
de acceso a la informacion y ejecucion de aplicaciones en usuarios remotos y en
aquellos con dispositivos moviles. A su vez, los usuarios demandan cada vez mas
politicas tales como BYOD para tener mayor flexibilidad de dispositivos y tecnologias.

La virtualizacion del escritorio (VDI) es una opcion que atrae cada vez mas el interés de
las organizaciones para resolver los retos asociados al puesto de trabajo.

En opinion de IDC, las ventajas de los sistemas VDI incluyen la agilidad y eficiencia en
los despliegues, actualizaciones y soporte, la optimizacion de los recursos del puesto de
trabajo, la flexibilidad de accesos multidispositivo y la seguridad y disponibilidad en
aplicaciones y datos. Una buena implementacion de VDI deberia, por tanto, redundar en
una disminucién de los costes de operacion.

No obstante, existen también riesgos implicitos en los proyectos de virtualizacion de
escritorio, tales como la elevada inversion inicial en hardware y licencias, la gestion de
expectativas en la experiencia de usuario y la complejidad del proceso de
implementacion.

La seguridad y la gestidn centralizada de los datos son ventajas a tener en cuenta, pues
las organizaciones mejoran el control de las operaciones y maximizan la continuidad del
negocio. Otros beneficios importantes son la interoperabilidad con las aplicaciones y
sistemas existentes que redundan en un ahorro de costes.

Todas estas consideraciones hacen que un proyecto de virtualizacion de escritorio tenga
que planificarse de manera cuidadosa, teniendo en cuenta dependencias y costes
ocultos.

VirtualCable es una empresa espafiola especializada en el desarrollo de software de
virtualizacion. Su solucion UDS Enterprise ofrece una respuesta a las necesidades de
gestion del ciclo de vida de escritorios virtuales y el acceso de usuarios remotos y locales
a plataformas de virtualizacion de escritorios y a servicios de escritorio remoto,
incluyendo instalacién y administracion muy sencilla, acceso de los usuarios a servicios
de escritorio en un solo clic, compatibilidad y facil integracion con software de terceros
y un sistema de suscripcién con tarifa plana a partir de 350 usuarios que incluye soporte
y actualizacioén de producto sin licenciamiento.



ACERCA DE IDC

International Data Corporation (IDC) es el principal proveedor global de inteligencia de
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