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Introduccion

Los dispositivos Thin Client del fabricante IGEL Technology son totalmente compatibles con el broker
de conexiones UDS Enterprise para permitir a los usuarios acceder a servicios de escritorio y
aplicaciones virtuales facilitados por este software.

Desde estos dispositivos podremos conectarnos a servicios publicados en UDS Enterprise de tipo
VDI y vApps, tanto Windows como Linux.

Para que estos dispositivos puedan realizar conexiones a servicios de UDS Enterprise a través del
Cliente UDS, es necesario realizar una serie de tareas que se describen en este documento

Estas tareas incluyen la configuracién de un nuevo perfil en el servidor UMS (servidor Universal
Management Suite que gestionara de forma centralizada todos los dispositivos y que tiene que estar
configurado previamente), la subida del Cliente UDS adaptado para este tipo de dispositivos y la
asignacion del nuevo perfil a los Thin Clients IGEL.
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Configuracion en Universal Management Suite (UMS)

Los dispositivos Thin Client de IGEL deberan estar gestionados a través de la herramienta Universal
Management Suite (UMS). Este software nos permitira realizar la configuracién de perfiles y otros
elementos para que los podamos enviar a todos los dispositivos de forma centralizada.

Sera necesario acceder a la consola de gestion UMS con un usuario con permisos:

Z° IGEL Universal Management Suite - Connect to ...

Sernver 192 21

Paort 8443
F Username vc

Universal Management Suite

Connect Cancel

En el panel de administracién de UMS, debemos disponer de los Thin Clients IGEL a utilizar con
UDS Enterprise. Deberan estar registrados y disponibles para aplicarles el nuevo perfil:

Z* IGEL Universal Management Suite 6

OE® LUE XHO B 2w

Server -192.168.11.121 iD ILab/ITCO0EQC 90

al Management Suite &

| | ITCOOEOC5222D90

System Information

Value
ITCOOEOC

L] ITCO0EDC5222090

Mobile

senvice Date
ial Number

¥ Advanced System Information

Aftribute

UMS Administration

Pagina 3 de 15




Instalacion del Cliente UDS Enterprise 3.6 en Thi
Clients IGEL

Importar ficheros del Cliente UDS

La primera tarea que realizaremos sera la de subir los ficheros del cliente UDS al servidor UMS. Para
ello descargamos el Cliente UDS adaptado para dispositivos IGEL de la siguiente URL:

https://images.udsenterprise.com/files/UDSClient/UDS-3.6.0/Igel/

Este Cliente UDS incluye también el cliente de conexién RDP: FreeRDP (versién 2.3) y el cliente
X2Go (para conectar con VAPPs Linux).

Una vez descargado el archivo, lo descomprimimos para obtener los dos ficheros necesarios que
subiremos al servidor UMS (también estard el fichero .xml del nuevo perfil que importaremos en los
proximos pasos).

Mombre Fecha de modificacion
UDSClient-Profilesxml 01/02/2024 18:36
UDSChent.inf 01/02/2024 18:36

D UDSClent.tar.bz2 01/02/2024 18:36

En el servidor UMS, nos situamos en el apartado "Files” y en el menu de opciones seleccionamos
“New File”:

2+ IGEL Universal Management Suite 6

Server -192.168.11.121 (AL JEETRTL

Z- IGEL Universal Management Suite 6 Name

v B Files (0)
[ UDSClient i

3 New Directory
B newfie

UMS Admi
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En el asistente indicaremos los ficheros a subir. Deberemos subir los ficheros UDSClient.inf y
UDSClient.tar.bz2. El apartado “upload location” sera necesario seleccionarlo manualmente para que
la subida no falle.

El apartado “Device file location” lo dejaremos vacio:

New file
File source
® Upload local file to UMS server

Local file CUsers\ddministrador. WIN-0IK7 2G8BD2ViDeskioptUDSClient.inf

Upload location (URL)  hitps:i=server:port=fums_filetransfer

Selectfile from UMS server

File location (URL)

File target

Classification Undefined

Devices file location

Access rights

Read
v

Write Execute

v v

Owner

Others

Owner User

Una vez subido el fichero repetiremos el proceso con el otro fichero:

Z* IGEL Universal Management Suite 6

System

< Cﬁ E @ ﬁ ﬁ (}{, 2 UMS Web App

Server - 192.168.11.121 [Files/UDS
MName

Edit

¥ /- IGEL Universal Management Suite Download URL Client path

Praofiles (0) B uDsclientinf https:li<serverport=fums_filetransfer/lUDSClient.inf
/i Master Profiles (0) B uDSClienttarbz2  hitps:i<sernverport=lums_filetransfer/lUDSClient tar.bz2

» X Template Keys and Groups (0)
Firmware Customizations (0)

¥ & Devices (1)

L] ITCO0E0CS222090

Muobile Devices (0)

Shared Workplace Users
E views (0)
Jobs (0)
v B Files (2)
¥ B UDS (2)
B uDscClientinf
B uDsClienttar.bz2
Universal Firmware Update (1
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Creacion del nuevo perfil

Ahora procederemos a la creacién de un nuevo perfil que asigharemos posteriormente a los Thin
Client IGEL. Este nuevo perfil lo importaremos en el servidor UMS. Contiene las configuraciones
necesarias para que los dispositivos dispongan del cliente y puedan conectarse a servicios de UDS
Enterprise mediante el Cliente UDS.

Ademas de las tareas descritas a continuacion, también se pueden afiadir mas elementos necesarios
para que estén disponibles en la sesion del usuario, como por ejemplo, un acceso en el escritorio al
navegador web (se recomienda usar Chromium, el cual se encuentra disponible por defecto en los
dispositivos) para posteriormente acceder al portal de login de UDS Enterprise.

Para importar este nuevo perfil, utilizaremos el fichero UDSClient-Profile.xml que se encuentra dentro
del archivo igel-udsclient35.zip descargado anteriormente.

En el servidor UMS nos situamos en el apartado “System” y en el menu de opciones seleccionamos
“ImportProfiles”:

Z* IGEL Universal Management Suite 6

Edit

Connectto ... o ﬁ % Q;

(1 Refresh
—Ciioin COOEDCE222Da0
Impaort Firmwares
Impaort Profiles
Administrator accounts Import Templat d Groups
Logging Impaort Firmware Customizations
Import Directories
Import D
Import Devi

ITITETIL
wepartment

il

Look In:

ent-Profile xml

File Mame:

Files of Type:  Igel Zip-Archive and Igel Profile xml Document

Open Cancel
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Aceptamos para proceder a la importacion del nuevo perfil:

Import Profiles

Mame Path

Impaort
v

Firmware (selectable)

UDSClient IGEL 05 11 11.05.120.01 ...

Select all Deselect all

Create path relative to currently selected directory

Hints

Una vez importado, dispondremos del nuevo perfil en el servidor UMS:
Z* IGEL Universal Management Suite 6

System

< OHE® 208 x3 0 &

Server -192.168.11.121 [Frofiles/UDSClient

Edit

¥ /- IGEL Universal Management Suite

Mame LIDSClient
¥ Profiles (1)
» UDSClient Description
1 Master Profiles (0)
» X Template Keys and Groups (0) Based on IGEL O3 11 11.05.120.01

Firmware Customizations {0)
v I Devices (1)
L ITCO0EOCK222D80 = Expert mode
Mabile Devices (0)

Profile ID 1206

= Template Key Relation
Shared Warkplace Users
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Editaremos el perfil importado para realizar las modificaciones necesarias:

Accedemos al apartado “System” — “Firmware Customization” — “Custom Partition” — “Download”:

UDSClient

* System ™ Firmware Customization ™ Custom Parition ™ Download

Configuration Partitions Data Sources E /‘ I_D
Automatic Update URL
. Mo hitps:MMUMSSERVER] 844 3fums_filetransfer/UDSClient.inf
Ssaries
UserInterface

Metwork
Security

B Time and Date
» Il Update
» Il Remote management
» I Remot
B Remot
» Il FPower Option

load
BB Custom Application

-

Seleccionamos el recurso de la particion existente y lo editaremos para modificar algunos datos:

https:/[[UMSSERVER]:8443/ums_filetransfer/lUDSClie>.
Vi Automatic Update

LRL 'ﬂ f- hitps:MMUMSSERVER]. 844 3/ums_filetransf

Username €3 / [USERNAME]

Fassword £) e

Initial action €3 ~ /UDSClientfinit.sh

-

Final action o
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Modificaremos:

=  URL: Indicaremos el nombre o direccion IP de nuestro servidor UMS.
= User name: Nombre de usuario con permisos sobre UMS.
=  Password: Contrasefia del usuario.

Por ejemplo:
https:/[[UMS SERVER]:8443/ums_filetransfer/UDSClie X,
Vi Automatic Update

URL €) / htps K] 3jums_filetrans

Username €} /S

Initial action €3 / /UDSClientinit.sh

A

Final action i

Cancel

El nuevo perfil también incluye la creacién de una sesion del navegador web Chromium en el
escritorio del Thin Client. Para modificar esta sesion podremos realizar los siguientes cambios:

=  Nombre de la sesion.

Accedemos al apartado “Sessions” — “Chromium Browser” — “Chromium Sessions” — “Chormium
browser” y modificamos el campo “Session name”.

UDSClient

® Chromium Browser ™ Chromium s ™ Chromium browser

Session name
Starting Methods for Session
<V Start menu - Start menu's system tab
+* v Application Launcher : Application Launchel
" ¥ Deskiop Deskiop context menu
=

41 Cuick start panel

: Menu folder
2rminal Emulal

et Application Launcher folder

Desktop folder

Password protection . MNone

v Hotkey

» [ Teradici PColP Client
» 8 WD W Autostart

Search

Apply and send to device Cancel
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NOTA: Se recomienda utilizar Chromium. En caso de utilizar Firefox, sera necesario afadir

excepciones en AppArmor para permitir la ejecucion del Cliente UDS o deshabilitar AppArmor en el
perfil del usuario directamente.

= Pé&gina de inicio del navegador
Accedemos al apartado “Sessions” — “Chromium Browser” — “Chromium Sessions” — “Chormium
browser” — “Settings” y modificamos el campo “Startup page”:

UDSClient

s » Chromium Browser »* Chromium s ®™ Chromium browser ™ Seitings

On startup a9 ' Open aspecific page or set of pages

Startup page 'Q f hitps:iidemo.udsenterprise.com

ient
rTerm Terminal Emulal
» BB BMiA

» [ Chromium Browser Glob:
O

Apply and send to device Cancel

Una vez realizados todos estos cambios en el nuevo perfil, lo guardamos (adicionalmente se pueden
anadir otros cambios necesarios).

Z* IGEL Universal Management Suite 6

CE® 08 XHO B 2

Server - 192.168.11.121 fProfilesfUDSClient
/- N I anagement Suite 6
£ IGEL Un Management Suite & Name UDSClient

Description

» X Template G ) Based on IGEL 111.05.120.01
Firmware i

— Profile ID 1206
¥ & De

] ITCOOEQOCS: » Expert mode

Mobile
HE8 » Template Key Relation
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Asignar perfil

La Ultima tarea que realizaremos desde la consola UMS serd la de asignar el nuevo perfil creado a
los dispositivos Thin Client de IGEL.

Para realizar esta asignacion, seleccionamos el perfil y en el apartado “Assigned objects” pulsamos
sobre “Afadir”. En el asistente afadiremos los dispositivos a los que queramos aplicar al perfil y
guardamos:

Z- IGEL Universal Management Suite 6

OE® 208 xE0O0 B &

Server -192.168.11.121 IProfiles SClient gned objects
Management Suite 6 Name UDSClient €
D iption
Based on IGEL 0511 11.05.120.01

Profile ID 1206

UMS Administration (¥)

Ok Cancel

Una vez asignado el perfil a los dispositivos, los reiniciamos para que lo aplique.

] [TCOgEQr=nnnman Department
" Edit Configuration

& Rename
TJ Delete

Clear "Configuration Change Statu

% cut

& Copy

] te
dow
ure Terminal
pend

hutdown
Wake up

UMS Administr Reboot

shot commands
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Acceder desde el Thin Client IGEL a UDS Enterprise

La primera que vez que inicie el dispositivo después de aplicar el nuevo perfil, podremos ver como
se crea la nueva particion en el dispositivo:

Custom Partition
successfully mounted.

100%

Una vez se haya aplicado el perfil y terminado de descargar en el Thin Client, tendremos que volver
a reiniciar el dispositivo.

Warning

@ Do you really want to reboot the system?

v OK

NOTA: si no se reinicia al menos una vez después de la descarga del perfil, la conexién al escritorio
no se podra realizar.

Reiniciado el dispositivo, ya podremos ejecutar el navegador y acceder a un entorno UDS para
ejecutar servicios de VDI o VApp (en el caso de acceder a escritorios Windows/Linux y aplicaciones
Linux, se utilizara el protocolo RDP, a través del cliente FreeRDP. Si accedemos a aplicaciones
virtuales Linux, utilizaremos el protocolo X2Go a través del cliente X2Go).
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Uds - Chromium

 uds x o+

€ = € @& demo.udsenterprise.com/uds/page/services LT -4 e :

& upsclient © #bout  English ~ |gonzalez ~

ﬁ Administracién v
e Windows Desktops »

. -. Connections » =- ROP Tunnel for Desktops

[ rop s tor pesiaops
Windows 10

ﬁ Windows Apps v

Q Linux Desktops =
m Linux Apps v
L o mechine & uos Enterprise v

IM/UOS/page/services

Open xdg-open?
https://demo.udsenterprise.com wants to open this application.
O Always allow demo.udsenterprise.com to open links of this type in the associated app

Cancel Opan xdg-open

Launching service

Please wait until the service is launched.

Remember that you will need the UDS client on your platf crm to access the service
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Adicionalmente, en ciertos tipos de conexiones sera necesario optimizar la conexion a través del
cliente FreeRDP, por ejemplo, en la ejecucién de audio y video.

Para aplicar estas optimizaciones deberemos editar el transporte correspondiente a cada servicio y
en la pestafia “Linux Client” en el apartado “custom parameter” podremos anadir diferentes
parametros soportados por FreeRDP 2.3 (separados por espacios).

En este ejemplo se ha afiadido el parametro “/gix:rfx”, el cual mejora la calidad y sincronizacion del
audio y el video:

Edit Transport

£ Display Linux Client Mac 05 X >

hultimedia sync

» No

Lse Alsa

» No

Printer string

Smartcard string

Custom parameters

fgfxrfx

Discard & close
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Sobre Virtual Cable

Virtual Cable es una compafiia especializada en la transformacion digital del puesto de
trabajo. La companiia desarrolla, soporta y comercializa UDS Enterprise. Su equipo de expertos
ha disefiado soluciones VDI a medida de cada sector para proporcionar una experiencia de
usuario uUnica y totalmente adaptada a las necesidades de cada perfil de usuario. Los
profesionales de Virtual Cable tienen mas de 30 afios de experiencia en Tl y desarrollo de
software y mas de 15 en tecnologias de virtualizacion. Cada dia se despliegan millones de
escritorios virtuales Windows y Linux con UDS Enterprise en todo el mundo.
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